— ® Nos offres packagées

L'accompagnement de confiance est au cceur de nos offres packagees. Nous vous proposons des solutions concues pour répondre a vos besoins spécifiques
avec un soutien constant pour assurer votre réussite. Pour chaque offre, nous développons un modeéle d'expertise as a service selon 3 étapesclé :
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REVUE D’ARCHITECTURE EFFECTIVE

Intervention de 2 experts pour un atelier de
prise de connaissance de votre architecture.
La revue d'architecture sera analysée selon
4 piliers :

BUSINESS
PERFORMANCE
RESILIENCE
SECURITE

AUN S

Aprés compilation, nous vous présentons les
recommandations. Des actions concretes
spécifiques a vos besoins, catégoriséesen 3
parties :

URGENT. Actions a lancer au plus vite
COURT-TERME. Dans les 3 mois, afin daugmenter
la fiabilité de votre architecture

MOYEN & LONG TERME. Selon votre roadmap et
a prioriser en fonction de vos objectifs business
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REVUE DE MATURITE CLOUD

Nous vous exposons le niveau de maturité de
votre entreprise et de votre capacité a migrer
vers le CLOUD. Intervention de notre
responsable technique CLOUD pour une
immersion ou 47 concepts clé seront abordés
selon 2 perspectives et 6 axes d'analyse.

BUSINESS TECHNIQUE
STRATEGIE PLATEFORMES
PERSONNES SECURITE
GOUVERNANCE OPERATIONS

Aprées compilation, chacune des perspectives se
verra attribuer une note de 1a 5, ainsi que des
recommandations d'amélioration si besoin lors
d’'une session de restitution.

€© RESTITUTION / ACCOMPAGNEMENT RES

ACCOMPAGNEMENT DE CONFIANCE
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Suite a laremontée d'une difficulté ou d'un besoin
par 'équipe client au commercial SOFTEAM, nos
experts analysent et identifient un intervenant pour

un accompagnement de confiance.

%(EQUIPE CLIENT CONSULTANT(S)

Communication et validation si besoin

@ Expertise
As A

Service

Y EXPERT -  SALES

Suiviréqulier de la
consommation des
charges.

Partage des points
d’amélioration et chiffrage
d'une potentielle
intervention

Softeam, une marque de Docaposte 1



