
1Softeam, une marque de Docaposte

Cyrille CARTOT– Responsable de l’offre CLOUD
cyrille.cartot@softeam.fr

SOFTEAM accompagne
tous vos projets CLOUD
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Mais qui 
sommes-nous ?
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Expertise 
& Conseil

Solutions 
& Délégation

Plateformes 
numériques

Des socles technologiques interopérables pour faciliter l’intégration des 
solutions.

Des solutions sur-mesure ou prêtes à l’emploi et des services pour 
construire des offres de bout en bout.

Des experts pour vous accompagner, de la construction de vos projets  jusqu’à 
la production, également sur vos besoins d’audit et de formation.

SOFTEAM, la marque du Conseil et des Services de DOCAPOSTE
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+ de 30 ans
d’expérience

+ de 2000 
collaborateurs

+240 millions €
de CA en 2022

8 sites
partout en France

SOFTEAM, la marque du Conseil et des Services de DOCAPOSTE
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expertise 
Cloud

centre d’
Notre
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Quels sont les avantages du CLOUD ?

INNOVEZ plus rapidement et créez les ressources dont vous avez besoin.
Calcul, stockage et base de données, IoT, Machine Learning, Datalake.

Ne plus surdimensionner les ressources, allouez la quantité de ressources nécessaires en 
fonction de vos BESOINS.

Passez d’un modèle de dépenses fixes et d’investissements à un modèle 
PayAsYouGo.

Renforcez votre capacité à répondre aux principales exigences de CONFORMITÉ et de 
SÉCURITÉ, telles que la CONFIDENTIALITÉ et la protection des données, grâce à l'étendue de 
nos fonctionnalités et services. Automatisez les tâches de sécurité de sorte que vous 
puissiez vous concentrer sur l'innovation et le dimensionnement.

DEPLOIEMENT
RAPIDE

ELASTICITÉ

INNOVATION

REDUCTION DE 
COUTS

SECURITE

Etendez vos activités facilement à de nouvelles régions géographiques.
Rapprochez les applications des utilisateurs finaux réduit la latence et AMÉLIORE leur 
EXPERIENCE.
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SOFTEAM, une accélération vers le CLOUD 🚀

Notre équipe spécialisée vous accompagne 
pour une migration réussie vers le CLOUD, 
en optimisant les coûts, en réduisant 
l'empreinte environnementale et en 
renforçant la sécurité de vos opérations.

Nous vous offrons une approche complète 
qui combine efficacement innovation, 
responsabilité financière, durabilité 
environnementale et sécurité des données.

AzureGCP

OpenStack

AWS

Kubernetes
OpenShift

Docker

Gitlab CI

Jenkins

Ansible
Vault

CDK

Argo

IAM

NumSpot

Terraform

Crossplane

Puppet

Cloudformation

ARM

EKS

PRÉSENTATION
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SOFTEAM, une accélération vers le CLOUD 🚀

Faites appel à nous pour 
obtenir des solutions et des 
fonctionnalités de CLOUD 
évolutives, innovantes et 
économiques pour votre 
organisation.

Des experts certifiés qui 
vous aident à répondre à 
vos besoins métier 
spécifiques.

Ou que vous soyez, nous 
avons une équipe d’experts 
proche de vous. 

SOFTEAM c’est aussi une communauté interne active.
Des préparations aux certifications de tout niveau, prises en charge par SOFTEAM
Des parcours de formation théoriques et pratiques, des environnements & labs à disposition de nos collaborateurs.
Des participations aux plus grands évènements.

INNOVATION EXPERTISE PROXIMITÉ
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DEVOPS Nous vous aidons à créer et livrer vos produits avec plus de rapidité et de fiabilité à l'aide 
du Cloud. Nous vous simplifions la mise en service et la gestion de l'infrastructure, le 
déploiement de code d'application, l'automatisation des processus de livraison de logiciel 
et le suivi des performances.

SOFTEAM, une accélération vers le CLOUD 🚀

CONTAINER Nous vous aidons à tirer parti des conteneurs en facilitant la gestion de votre 
infrastructure sous-jacente, que ce soit on–prem ou dans le cloud, afin que vous 
puissiez vous concentrer sur l'innovation et les besoins de votre entreprise.

TERRAFORM | CDK | CI/CD | SRE

MIGRATION Nous accompagnons vos projets de migration vers le cloud à votre échelle et depuis ses 
fondations, en évaluant vos besoins spécifiques, en concevant une stratégie adaptée et 
en assurant une transition fluide pour garantir la continuité de vos opérations et en 
assurant la sécurité des données à moindre coût.

DMS | MIGRATION HUB | DATASYNC | ELASTIC DISASTER RECOVERY

K8S | DOCKER | GITOPS | MESH | CLOUDNATIVE
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OPTIMISATION 
DES COÛTS

SOFTEAM, une accélération vers le CLOUD 🚀

SÉCURITÉ

DURABILITÉ

Nous vous aidons à réaliser le plus grand potentiel d'économies.
En vous accompagnant sur large gamme de services et d'options de tarification du Cloud 
pour vous permettre la flexibilité nécessaire de gérer efficacement vos coûts et 
conserver les performances et la capacité dont vous avez besoin.

Le contrôle, l'audit et la gestion de vos utilisateurs et de votre utilisation de 
ressources sont des éléments cruciaux du paysage de l’IT d'aujourd'hui. Nous vous aidons 
à répondre à vos exigences en matière de conformité, de gouvernance et 
de réglementation.

Nous vous aidons mettons en place de modèles d’architecture, de conception logiciel, 
d’utilisation des données, de processus de développement et de déploiement qui 
soutiennent vos objectifs de durabilité.

OBSERVABILITÉ | FINOPS | SPOT 

DEVSECOPS | INCIDENTRESPONSE | DATAPERIMETER | IAM

DURABILITÉ | INNOVATION | CARBONFINOPS 
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Nos offres packagées
L’accompagnement de confiance est au cœur de nos offres packagées. Nous vous proposons des solutions conçues pour répondre à vos besoins spécifiques 
avec un soutien constant pour assurer votre réussite. Pour chaque offre, nous développons un modèle d’expertise as a service selon 3 étapes clé : 

IMMERSION1 COMPILATION2 RESTITUTION / ACCOMPAGNEMENT3

REVUE D’ARCHITECTURE EFFECTIVE REVUE DE MATURITÉ CLOUD ACCOMPAGNEMENT DE CONFIANCE

BUSINESS TECHNIQUE

STRATEGIE
PERSONNES
GOUVERNANCE

PLATEFORMES
SÉCURITÉ
OPÉRATIONS

Nous vous exposons le niveau de maturité de 
votre entreprise et de votre capacité à migrer 
vers le CLOUD. Intervention de notre 
responsable technique CLOUD pour une 
immersion où 47 concepts clé seront abordés 
selon 2 perspectives et 6 axes d’analyse.

Après compilation, chacune des perspectives se 
verra attribuer une note de 1 à 5, ainsi que des 
recommandations d’amélioration si besoin lors 
d’une session de restitution.

Intervention de 2 experts pour un atelier de 
prise de connaissance de votre architecture. 
La revue d’architecture sera analysée selon 
4 piliers :

1. BUSINESS
2. PERFORMANCE
3. RESILIENCE
4. SÉCURITÉ 

Après compilation, nous vous présentons les 
recommandations. Des actions concrètes 
spécifiques à vos besoins, catégorisées en 3 
parties :

URGENT. Actions à lancer au plus vite
COURT-TERME.  Dans les 3 mois, afin d’augmenter 
la fiabilité de votre architecture
MOYEN & LONG TERME. Selon votre roadmap et 
à prioriser en fonction de vos objectifs business

Suite à la remontée d’une difficulté ou d’un besoin 
par l’équipe client au commercial SOFTEAM, nos 
experts analysent et identifient un intervenant pour 
un accompagnement de confiance.

EXPERT 

CONSULTANT(S)

SALES

Partage des points  
d’amélioration et chiffrage 

d’une potentielle 
intervention

Suivi régulier de la 
consommation des 

charges. 

Communication et validation si besoin

EQUIPE CLIENT

Expertise
As A 
Service
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Focus sur notre  
partenariat
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SOFTEAM accompagne les 
grands comptes mais aussi les 
entreprises de SMB (Small & 
medium Business) à PARIS et sur 
tout le territoire français. Un 
partenaire AWS proche de vos 
besoins et de votre région.

SOFTEAM partenaire

Engagement

Notre entreprise est fière de 
collaborer étroitement avec AWS, 
leader mondial des services de cloud 
computing. 

Grâce à la collaboration entre les 
équipes techniques et commerciales 
de Softeam et d’AWS, nous sommes 
en mesure de vous offrir des 
solutions de pointe, sécurisées et 
évolutives, répondant ainsi à vos 
besoins les plus exigeants.

SOFTEAM 
Numéro 1 à l’AWS Partner Prospecting 
League (PPL) S1 2023.

SOFTEAM travaille avec des 
acteurs majeurs des secteurs 
bancaire et financier depuis plus
de 30 ans, mais également avec de 
nombreuses entreprises des 
domaines du commerce, de 
l'industrie, de l'énergie, du tourisme 
et des transports. Nous pouvons 
vous aider dans votre 
transformation : Numérique / 
Données et IA / Affaires / 
Réglementation.
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Des immersion Days organisés 
en partenariat avec AWS pour 
nos consultants.
Des journées de formation 
autour des services tel que 
ECS, EKS, EC2, Lambda, 
Amplify et bien d’autres 
services.

SOFTEAM forme… et certifie les 
consultants tous  niveaux sur AWS.
Des parcours de formation 
théoriques et pratiques, des 
environnements & labs à 
disposition de nos consultants.
Des préparations aux différentes 
certifications de tout niveau, pris 
en charge par SOFTEAM.

Expertise

Nos consultants certifiés possèdent une 
expertise approfondie dans la 
conception, l'implémentation et la 
gestion de solutions cloud basées sur les 
services AWS. Ils sont constamment 
formés et mis à jour sur les dernières 
innovations technologiques d'AWS, 
garantissant ainsi que nos clients 
bénéficient des meilleures pratiques et 
des solutions les plus avancées.

« Je suis ravi d’avoir partagé mes 
connaissances avec SOFTEAM.
Une Team engagée et prête à mettre 
en pratique les apprentissages sur 
de la gestion de clusters Kubernetes 
à l'échelle et les enjeux liés au 
déploiement. »
Benjamin GUERIN / Solution 
Architect AWS

SOFTEAM partenaire
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API DE MIGRATION | COMPTE HÔTELIER

Nos références 

Reconnaissance
Chez SOFTEAM, nous sommes fiers de 
notre partenariat stratégique avec AWS, 
le leader des services de cloud 
computing.

Cette collaboration privilégiée nous 
permet de fournir à nos clients des 
prestations de qualité, en exploitant 
tout le potentiel des solutions AWS pour 
répondre à leurs besoins les plus 
spécifiques.

Migration d’APIs montrant la disponibilité et les prix des 5500 chambres d'hôtel du 
groupe, d'un actif monolithique « onPremise » vers plusieurs micro-services déployés 
dans le cloud AWS.
API Gateway, ECS, IAM, Lambda, ElastiCache, CodeDeploy, DynamoDB

Développement et migration d’une solution simple et rapide pour protéger les 
créations musicales avec la génération d'un certificat de preuve d'antériorité. 
Développement, infrastructure as code et Serverless. Un soin particulier est attendu 
quant à la qualité logicielle du produit en terme de robustesse, de fiabilité et de 
sécurité.
AWS Cognito, Lambda, API Gateway, AWS RDS, AWS S3, Terraform

1

ARCHITECTURE SERVERLESS | GROUPE MÉDIA 2



16Softeam, une marque de Docaposte 16Softeam, une marque de Docaposte

Reconnaissance
Chez SOFTEAM, nous sommes fiers de 
notre partenariat stratégique avec AWS, 
le leader des services de cloud 
computing.

Cette collaboration privilégiée nous 
permet de fournir à nos clients des 
prestations de qualité, en exploitant 
tout le potentiel des solutions AWS pour 
répondre à leurs besoins les plus 
spécifiques.

Replatforming de l'application de géocodage utilisée par les assureurs pour connaître les 
risques de catastrophes naturelles sur les bâtiments.
AWS EC2, AWS S3, RDS, VPC, Security Groups 

Edition de référentiel sur les offres de services Cybersécurité, Sensibilisation à la 
sécurité de l'information et aux risques opérationnels, Promotion d’une culture Risque et 
Sécurité de l'Information, Garant de la qualité et de la fiabilité du système.
KMS, encryption, HSM, CNAPP, security hub, risk management, incident 
response, data perimeter

AMÉLIORATION DE LA POSTURE SÉCURITÉ | GROUPE BANCAIRE

ARCHITECTURE RÉSILIENTE | ASSUREUR FRANÇAIS

3
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Nos références 
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Reconnaissance

Grâce à notre partenariat stratégique 
avec AWS, nous sommes en mesure 
d'offrir des solutions Cloud sécurisées 
et innovantes spécialement conçues 
pour répondre aux besoins du secteur 
public.

Mise en place et automatisation du déploiement et de la gestion d'une 
architecture serverless pour une application centrale et critique du client. Grâce à 
cette approche, nous avons permis une scalabilité, une fiabilité et une flexibilité 
optimales.
Python, AWS Cognito, AWS Lambda, AWS API Gateway, AWS RDS, AWS S3, Terraform

Construction d’ une nouvelle plate-forme pour l'application de transport courtes 
distances. Création et  exécution des fonctionnalités « Pay As You Go » pour 
l'application. Conseil sur le paiement à l'usage et des nouvelles fonctionnalités des 
applications publiques du client.
AWS S3, AWS EC2, IAM, Load Balancing, AWS API Gateway, AWS Lambda 

IAC TO SERVERLESS | ENTREPRISE PUBLIQUE FRANÇAISE

PROJET DE MIGRATION | SOCIETE DE TRANSPORT NATIONAL

5
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Nos références 
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nous
Travailler 
avec
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Travailler avec NOUS

Responsable de 
l’offre CLOUD

cyrille.cartot@softeam.fr

CYRILLE CARTOT

CLOUD Executive Advisor
cyril.parisot@softeam.fr

CYRIL PARISOT

Directeur commercial CISUT
julian.monnier@softeam.fr

Page partenaire

Vous envisagez un projet CLOUD ? 

Notre équipe spécialisée est prête à 
vous accompagner, de la conception à 
la mise en œuvre, pour vous aider à 
atteindre vos objectifs. 

Contactez-nous dès aujourd'hui pour 
commencer votre voyage vers une 
transformation numérique réussie.

expertise 

CLOUD

Votre centre d’

?
JULIAN MONNIER

mailto:cyrille.cartot@softeam.fr
mailto:cyril.parisot@softeam.fr
mailto:julian.monnier@softeam.fr
https://partners.amazonaws.com/partners/0010h00001iek7sAAA/Softeam

